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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB) 

für Schulungen, Workshops und Seminare 

 
1. Teilnahmegebühr und Kurskosten: 

    Die Teilnahmegebühr wird in den jeweiligen Seminarankündigungen und dem 

    Anmeldeformular bekannt gegeben. 

    Die angegebenen Preise enthalten die Kursunterlagen und verstehen sich excl. 20% MWST. 

    Bei Ein- oder Mehrtagesseminaren sind das Mittagessen sowie Getränke  

    in den Pausen im Preis enthalten. Die Kosten für Unterkunft und weitere Verpflegung sind 

    nicht in der Teilnahmegebühr enthalten. 

    Ermäßigungen sind ab dem/der 3. Teilnehmer(in) desselben Unternehmens oder bei 

    Buchung von  4 Tagen für einen Mitarbeiter auf dem Anmeldeformular ausgewiesen. 

 

2. Zahlungsbedingungen: 

    Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Bestätigung sowie eine Rechnung. Ihre 

    Zahlung muss bis spätestens 5 Tage vor der Veranstaltung auf unserem Konto eingelangt 

    sein. Ist dies in Ausnahmefällen nicht möglich, bitten wir Sie, die Zahlungsbestätigung am 

    Veranstaltungstag vorzuweisen. 

 

3. Stornobedingungen und Rücktrittsrecht: 

    Bitte haben Sie Verständnis, dass kostenlose Stornierungen (schriftlich) nur bis 14 Tage vor 

    dem Veranstaltungsbeginn möglich sind. Danach werden 50% der Seminarkosten verrechnet. 

    Ab 3 Tagen vor dem Seminar werden 100% verrechnet. Der gebuchte Platz kann auch von 

    einer anderen Person belegt werden.  

 

4. Änderungen im Veranstaltungsprogramm oder Absage: 

    Das Zustandekommen einer Veranstaltung hängt von einer Mindestteilnehmerzahl ab. Der 

    Veranstalter behält sich auf Grund organisatorischer Gegebenheiten Änderungen von 

    Terminen, Beginnzeiten, Veranstaltungsorten, Referenten sowie Absagen vor.  

    Die angemeldeten Teilnehmer werden davon rechtzeitig in geeigneter Weise 

    verständigt. Aus Absagen oder Terminverschiebungen können keine Ersatzansprüche 

    (z.B. Fahrtkosten, Verdienstentgang, etc.) abgeleitet werden. Im Falle dieser Änderungen  

    besteht die Möglichkeit, kostenlos umzubuchen oder zu stornieren. In letzterem Fall werden  

    eventuell geleistete Zahlungen abzugsfrei zurückerstattet. 

 

5. Durch Ihre Anmeldung erklären Sie sich mit unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

    und der Speicherung ihrer Kontaktdaten zur Vertragsabwicklung einverstanden.  

    Gerichtsstand ist Purkersdorf. 



 

Erklärung zur Informationspflicht 

(Datenschutzerklärung) 

 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten 

daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In 

diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der 

Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website. 

 

Kontakt mit uns 

Wenn Sie per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden Ihre angegebenen Daten zwecks 

Bearbeitung der Anfrage oder Bestellung und für den Fall von Anschlussfragen bei uns 12 

Monate gespeichert. Sind Ihre Kontaktdaten zur Vertragserfüllung erforderlich, werden diese 

zum Zweck der Vertragserfüllung bei uns bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist 

gespeichert. Diese Daten geben wir grundsätzlich nicht weiter. Wir legen Ihre Adressdaten in 

einer vom Webserver physisch getrennten und von externen Zugriffen abgeschotteten Datenbank 

ab.  

Newsletter 

Sie haben die Möglichkeit, über eine E- Mail unseren Newsletter zu abonnieren. Hierfür 

benötigen wir Ihre gewünschte E-Mail-Adresse und ihre Erklärung, dass Sie mit dem Bezug des 

Newsletters einverstanden sind. 

Das Abo des Newsletters können Sie jederzeit stornieren. Senden Sie Ihre Stornierung bitte an 

folgende E-Mail-Adresse: hans@roiger.at . Wir löschen anschließend umgehend Ihre Daten im 

Zusammenhang mit dem Newsletter-Versand. 

Cookies und Web- Analyse 

Unsere Website verwendet keine Cookies und auch keinen Webanalysedienst. 

Ihre Rechte 

Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 

Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung 

Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche 

sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. 

In Österreich ist dies die Datenschutzbehörde. 

 

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten: 

Tel: 0676/ 75 55 275             E-Mail: hans@roiger.at 

 

Sonstige Angaben:  

Die Nutzung dieser Website erfolgt auf eigene Gefahr und eigenes Risiko. Wir übernehmen 

keine Gewähr für die veröffentlichten Beiträge, Angebote, Dienstleistungen und Services 

hinsichtlich Richtigkeit, Vollständigkeit und Funktionalität. 

 

 

Prof. DI Hans Roiger 
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